
REPORTE DE GARANTÍA 
HAYWARD POOL PRODUCTS 

HAYWARD/IMG 
 

Distribuidor: Cliente: 
 
 

Fecha: 

Producto: 
 
 

Modelo: Número de Serie: 

Ciudad, País: Problema que se presenta: 
 
 
 
 
 
 
 
 

Requerimientos Adicionales Para Garantía 

Bomba de Filtración Voltaje exacto: Tamaño del filtro: Tamaño de la Tubería: 

Filtros Tamaño de la bomba de filtración: Tamaño de la Tubería: 

Calentadores a Gas 
Tamaño de la bomba de 
filtración: 

Voltaje exacto: Presión de Gas Estática: Carga: 

Bombas de Calor 
Tamaño de la 
bomba de filtración: 

Voltaje exacto: 
 
 

¿Instalación Interna o Externa? 
 
 

¿Tiene bypass? 
 
 

Automatización Voltaje exacto: ¿Tiene un protector de picos? 

Cloradores Salidos Voltaje exacto: Nivel de Sal: 

Limpiadores 
Robóticos 

Voltaje exacto: 

Luces Voltaje exacto: 

 

Todo Reclamo de Garantía debe ser 
presentado con Fotos de Instalación 

 
Nota, las fotos requeridas son las siguientes, por favor siempre enviar foto de cada equipo: 
 

 Bombas de filtración: Tubería completa, succión, retorno y voltaje. 

 Filtros: Tubería completa, succión, retorno, referencia de la bomba de filtración.  

 Calentadores a gas: conexión de gas desde el tanque de gas hasta la válvula de gas 
del calentador, lecturas de presión de gas y voltaje. 

 Cloradores Salinos: Tubería completa, succión, retorno y voltaje. 

 Luces: voltaje, caja de conexiones. 

 Limpiadores Robóticos: voltaje, video y fotos de funcionamiento. 

 Automatización: instalación, voltaje. 

 Bombas de calor: instalación, voltaje. 


